Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Zustandekommen des Vertrags

Mit Ihrer Bestellung geben Sie ein verbindliches Angebot an uns ab,
einen Vertrag mit Thnen zu schliefen. Mit der Zusendung einer
Auftragsbestitigung per E-Mail an Sie oder der Lieferung der
bestellten Ware kénnen wir dieses Angebot annehmen. Zunéchst
erhalten Sie eine Bestitigung des Eingangs Ihrer Bestellung per E-
Mail an die von Thnen angegebene E-Mail-Adresse
(Bestellbestiatigung). Ein Kaufvertrag kommt jedoch erst mit dem
Versand unserer Auftragsbestatigung per E-Mail an Sie oder mit der
Lieferung der bestellten Ware zustande.

Bei der Bestellung iiber unseren Onlineshop wiahlen Sie die
gewlinschten Waren aus, geben Thre Kundendaten einschlie8lich
Anschrift ein und klicken ,Kostenpflichtig kaufen® an.

2. Speicherung des Vertragstextes

Den Vertragstext Threr Bestellung speichern wir. Wir senden Thnen
auBBerdem eine Bestellbestitigung mit allen Bestelldaten und unseren
Allgemeinen Geschiftsbedingungen an die von Ihnen angegebene E-
Mail-Adresse.

3. Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstindigen Bezahlung aller
Forderungen unser Eigentum.

4. Preise, Versandkosten,

Alle Preise sind Endpreise, sie enthalten die gesetzliche
Mehrwertsteuer. Der Mindestbestellwert betrdagt 8,50 Euro.
Versandkosten pro Bestellung: Die Portokosten richten sich nach den
uiblichen Zustellkosten. Ab einem Bestellwert vom 50 Euro ist die
Lieferung versandkostenfrei.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht



Sie konnen Thre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder -
wenn Thnen die Sache vor Fristablauf iiberlassen wird - durch
Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt am Tag nach
Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfinger (bei der wiederkehrenden Lieferung
gleichartiger Waren nicht vor dem Eingang der ersten Teillieferung)
und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten geméaf
Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie
unserer Pflichten gemiB § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit
Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die
rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. Der Widerruf ist
zu richten an:

Klangwerkstatt Christine Kandert
Kister Stralle 4

97271 Kleinrinderfeld
info@christine-kandert.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen
Leistungen zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B.
Zinsen) herauszugeben. Konnen Sie uns die empfangene Leistung
sowie Nutzungen (z.B.

Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren beziehungsweise
herausgeben, miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die
Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen miissen Sie
Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren
ist, der liber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise
hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der
Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschift moglich und tiblich
ist.

Paketversandfédhige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden.



Sie haben die regelméBigen Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn
die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht libersteigt
oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die
Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfdhige Sachen
werden bei Thnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fiir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserkldrung oder der
Sache, fiir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Das Widerrufsrecht besteht nicht:

- Wenn die von Thnen bestellte Ware Thren gewerblichen oder
selbstindigen beruflichen Zwecken dient.

- Fiir Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind.

- Fiir Waren die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir eine
Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben konnen oder deren
Verfalldatum iiberschritten wiirde.

- Bei Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder Software,
wenn der versiegelte Datentriger vom Kunden entsiegelt wurde.

- Notenbiicher sind vom Umtausch ausgeschlossen.

5. Lieferbedingungen

Sofern beim Angebot nicht anders angegeben, bringen wir die Ware
innerhalb von 3 Werktagen nach Zahlungseingang in den Versand. Bei
Lieferung auf Rechnung oder Zahlung per Lastschrift bringen wir die
Ware, sofern nicht beim Angebot anders angegeben, innerhalb von 3
Werktagen nach Zustellung der Auftragsbestiatigung in den Versand.

6. Zahlungsbedingungen
Die Zahlung erfolgt per Vorauskasse oder Rechnung. Der
Rechnungsbetrag ist binnen 10 Tagen auf unser Konto zu iiberweisen.



Ein Zuriickbehaltungsrecht konnen Sie nur ausiiben, soweit die
Anspriiche aus dem gleichen Vertragsverhéltnis resultieren.

7. Gewihrleistung

Die Gewdhrleistung richtet sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen. Soweit gebrauchte Waren Gegenstand des
Kaufvertrags sind und der Kéufer nicht Verbraucher ist, wird die
Gewihrleistung ausgeschlossen. Ist der Kunde Verbraucher, betragt
die Gewdhrleistungsfrist beim Kauf gebrauchter Sachen ein Jahr.

8. Datenschutz

Bei Anbahnung, Abschluss, Abwicklung und Riickabwicklung eines
Kaufvertrages werden von uns Daten im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen erhoben, gespeichert und verarbeitet.

Beim Besuch unseres Internetangebots werden die aktuell von IThrem
PC verwendete IP-Adresse, Datum und Uhrzeit, der Browsertyp und
das Betriebssystem Ihres PC sowie die von Thnen betrachteten Seiten
protokolliert. Riickschliisse auf personenbezogene Daten sind uns
damit jedoch nicht moglich und auch nicht beabsichtigt.

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns z. B. bei einer Bestellung
oder per E-Mail mitteilen (z. B. Ihr Name und IThre Kontaktdaten),
werden nur zur Korrespondenz mit Thnen und nur fiir den Zweck
verarbeitet, zu dem Sie uns die Daten zur Verfiigung gestellt haben.
Wir geben Thre Daten nur an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen weiter, soweit dies zur Lieferung der Waren
notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir lhre
Zahlungsdaten an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut
welter.

Wir versichern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten im Ubrigen
nicht an Dritte weitergeben, es sei denn, dass wir dazu gesetzlich
verpflichtet wéren oder Sie vorher ausdriicklich eingewilligt haben.
Soweit wir zur Durchfiihrung und Abwicklung von
Verarbeitungsprozessen Dienstleistungen Dritter in Anspruch nehmen,
werden die Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes
eingehalten.

Dauer der Speicherung



Personenbezogene Daten, die uns iiber unsere Website mitgeteilt
worden sind, werden nur so lange gespeichert, bis der Zweck erfiillt
1st, zu dem sie uns anvertraut wurden. Soweit handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen zu beachten sind, kann die
Dauer der Speicherung bestimmter Daten bis zu 10 Jahre betragen.

Ihre Rechte

Sollten Sie mit der Speicherung Threr personenbezogenen Daten nicht
mehr einverstanden oder diese unrichtig geworden sein, werden wir
auf eine entsprechende Weisung hin im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen die Loschung, Korrektur oder Sperrung Threr Daten
veranlassen. Auf Wunsch erhalten Sie unentgeltlich Auskunft iiber
alle personenbezogenen Daten, die wir liber Sie gespeichert haben.
Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten, flir Auskiinfte, Berichtigung, Sperrung
oder Loschung von Daten wenden Sie sich bitte an:

Klangwerkstatt Christine Kandert, Kister Straf3e 4, 97271
Kleinrinderfeld

Links auf andere Internetseiten

Soweit wir von unserem Internetangebot auf die Webseiten Dritter
verweisen oder verlinken, konnen wir keine Gewéhr und Haftung fiir
die Richtigkeit bzw. Vollstindigkeit der Inhalte und die
Datensicherheit dieser Websites iibernehmen. Da wir keinen Einfluss
auf die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen durch Dritte
haben, sollten Sie die jeweils angebotenen Datenschutzerklarungen
gesondert priifen.

9. Anwendbares Recht

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht. Gegeniiber einem Verbraucher
gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine zwingenden
gesetzlichen Bestimmungen des Staates, in dem er seinen Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthalt hat, eingeschrinkt werden.



